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Zgodnji prototipi lahko odkrijejo probleme
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* Bliznjic ni.
* Problem v dialogu bi bil odkrit s papirnatim (preprostim) prototipom

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Slapovni model razvoja programske
opreme

* Najprej misli, nato kodiraj
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lterativno nacrtovanje

Nacrtuj

N

Vrednoti = Implementiraj

* Zmanjsuje vsebovano tveganje in omogoca njegovo odpravo pri nacrtovanju UV
* Bo ena iteracija s kon¢nim testiranjem dovolj?

* Ne. Ponavljaj!

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) e




lterativno nacrtovanje, napacni pristop

* VVsaka iteracija vkljuCuje tudi izdajo programske opreme

- Vrednotenje (pritozbe) vodi v nacrtovanje naslednje verzije

* Koncni uporabniki so tisti, ki vrednotijo uporabnost

- Ne bodo kupili naslednje verzije

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Spiralni model

Nacrtuj, Implementiraj, Vrednoti, ...

Design

Evaluate Implement

* \VeC iteracij v procesu nacrtovanja

* Radialna dimenzija spiralnega modela ustreza ceni, zgodnje iteracije naj
bodo poceni

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) °\
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lterativno nacrtovanje uporabniskih
vmesnikov s spiralnim modelom

* Uporabljaj poceni prototipe v zgodnjih iteracijah
- Vzporedno nacrtovanje je izvedljivo: zgradi in testiraj vec prototipov z
namenom preizkusa alternativnih nacrtovanj, lazje spremeniti ali zavreci

- Kasnejse iteracije so lahko drazje

- ni vec€ nevarnosti za bistvene pomanjkljivosti UV

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) e




Uporabnisko usmerjeno nacrtovanje

* Iterativno nacrtovanje s spiralnim modelom

* Najprej se osredotocCi na uporabnike in naloge
- Analiza uporabnikov in njihovih nalog
- VkljuCevanje uporabnikov za vrednotenje, konzultacije in vCasih kot
nacrtovalce
* Stalno vrednoti
- Uporabniki naj so vkljuceni v vsako iteracijo

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) a
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Nacrtuj

* Upostevaj principe in navodila naCrtovanja
- So hevristike, ne trda pravila
- Lahko so nejasna ali kontradiktorna
(uporabnik naj ima poln nadzor e izogibaj se napakam)

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Implementiraj

* Uporabljaj prototipe
- Preprosti, (poceni), papirnati, (skice), prototipi
- Racunalniski prototipi
* Kaj je natancnost prototipa?
- Nizka natancnost (ni detajlov, cenejSe, drugacne tehnike interakcije)
- Visoka natancnost (zelo podobno koncnemu izdelku)

* Tehnike implementacije UV
- Uporabljaj razvojna orodja
- Uporabljaj generatorje vmesnikov

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Natancnost prototipov je vecdimenzionalna

* Natancnost v smislu look & feel: izgled, obcutek pri delu

* Natancnost po Sirini: odstotek realiziranih funkcionalnosti (npr., Stevilo opcij

vrsticnega menuja)

* Natancnost po globini: stopnja, globina, implementacije realiziranih

funkcionalnosti

- Omejeno stevilo izbir (npr: dvostranskega tiskanja ni; omejeni, isti, odzivi)

front end

|

back end

vertical

prototype

—— different features

scenario

e horizontal
prototype

(Andrews, Human-Computer Interaction, 706.021 Mansch-Machine Kommunikation 3VU SS, Graz
University of Technology)

(Nielsen, Usability Engineering, p. 94)

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Preprosti prototipi, skice

* Nizka natancnost v smislu look & feel
- Look: izgled prototipa, grafi¢no nacrtovanje, z roko narisano

- Feel: kazanje in pisanje je drugacno po obcutku od dela z misko in tipkovnico

* Visoka natancnost po globini (¢lovek simulira (opisuje) ozadje aplikacije)
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(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Racunalniski prototipi

* Interaktivna simulacija programske opreme
* Visoka natancnost v smislu look & feel

* Nizka natancnost po globini

- Pri papirnatem prototipu Clovek simulira (opisuje) ozadje,
pri racunalniskem prototipu ne

- RacCunalniski prototip je tipicno horizontalen: pokriva vecino
znacilnosti, ne pa nujno tudi ozadja
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(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) e
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Vrednoti

* Hevristicno (ekspertno) vrednotenje
- Hevristike in poizkusi (preglej vmesnik izCrpno, primerjaj vmesnik s principi
in navodili nacCrtovanja, odkrij probleme uporabnosti)
* Testiranje uporabnikov, vrednotenje uporabnosti
(empiricna evaluacija)

- Opazovanje in evaluacija uporabnikov v smislu metrik uporabnosti
(naucljivost, ucinkovitsot, varnost, zadovoljstvo)

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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lterativno nacrtovanje uporabniskih
vmesnikov in navodila

N - Nacrtuj, |- Implementiraj, V - Vrednoti

: Razumevanje uporabnika in domene

: Razumevanje nalog, dela, akcij, konceptov in zeljene aplikacije

: Izbor naprav za interakcijo, vhodne naprave, izhodne naprave

: Nacrtovanje oken

: NacCrtovanje menujev

. Izbor graficnih gradnikov za interakcijo

: Aranziranje graficnih gradnikov za interakcijo

: Graficno nacrtovanje (izbor teksta, barv, slik in animacije)

: Izbor in nacCrtovanje ikon

: Nacrtovanje povratne informacije in interakcij (obvestila, zvok, dialogi)
Papirnati prototipi
RacCunalniski prototipi (orodja za nacrtovanje: JavaSwing, GTK+, ...)
Hevristicno vrednotenje

: Testiranje uporabnikov (vrednotenje uporabnosti)

< < T T zZzzZzzzzZz2zZ2zZ2z=2=z222
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Dodatni materiali

* Implementiraj (zakaj papirnati (enostavni) prototipi?)
* Papirnati prototipi

* Papirnati prototipi (primeri)

* Kaj se lahko naucimo iz papirnega prototipa?

* Racunalniski prototipi

* Kaj se lahko naucimo iz racunalnisSkega prototipa?
* Tehnike racunalniskih prototipov

* Orodja za delo s sekvencami slik

* Generatorji vmesnikov

* Prednosti in slabosti generatorjev vmesnikov

* Kaj se lahko naucimo iz prototipov?




Implementiraj (zakaj papirnati (enostavni)
prototipi?)

* HitrejSi razvoj
- Skiciranje je hitrejse od programiranja
* Lazje spreminjati
- Ni investicije v kodiranje, ostane nacrt drugo lahko odvrzemo

- Lazje spremembe med iteracijami, ali celo med samim testiranjem
uporabnikov

* Pozornost je usmerjena na “veliko sliko”
- Nacrtovalci ne zgubljajo ¢asa z drobnimi detaijli
- Uporabniki imajo bolj kreativne predloge

* Neprogramerji so lahko v pomoc
- Predznanje ni potrebno

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) a
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Papirnati prototipi (primera)

* IBM Eclipse, web browser

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
63550 Komunikacija ¢lovek racunalnik




Papirnati prototipi (primeri)
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(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, Spring 2018, MIT EECS)
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Kaj se lahko naucimo iz papirnatega
prototipa?

* Konceptualni model

- Ali ga uporabnik razume?
* Funkcionalnosti

- Vmesnik naredi kar je potrebno? Manjkajo znacilnosti?
* Tok navigacije in nalog

- Se uporabniki znajdejo?

- Je dovolj informacije za uporabnika za uspesno delo?
* Terminologije

- Uporabniki razumejo oznake?
* Vsebine za zaslon

- Kaj mora biti prikazano?

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)

63550 Komunikacija ¢lovek racunalnik




Kaj se lahko naucimo iz racunalniskega
prototipa?

* Vse tisto kar iz papirnatega prototipa in:

- Izgleda na zaslonu (Ali je vmesnik cCist, prevelik, kompliciran, zmeden?
Lahko uporabnik najde pomembne elemente?)

- Barv, pisav (font), ikon, drugih elementov (Ali so dobro izbrani?)

- Vprasanj ucinkovitosti (Implikacij Fitts-ovega zakona. So osnovni gradniki
dovolj veliki? So preblizu skupaj? So seznami pod drsniki predolgi?)

- Odzivnih Casov
- Dinamike (uporabniki manj razmisljajo in vec preiskujejo)

- Interaktivne povratne informacije (Ali uporabnik opazi in se odzove na
obvestila o spremembi statusa, spremembah kurzorja? ... Majhne
spremembe - slepota sprememb)

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS)
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Tehnike racunalniskih prototipov

* Sekvence slik vmesnika
* Sekvence povezanih slik vmesnika

* Generatorji vmesnikov

- Omogocajo gradnjo oken v katerih se nahajajo resnicne podobe dane palete
podob

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) a




Orodja za delo s sekvencami slik

* Delovni prototip za “on-line” radijsko postajo
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(Andrews, Human-Computer Interaction, 706.021 Mansch-Machine Kommunikation 3VU SS, Graz
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Generatorji vmesnikov

* Generatorji vmesnikov v Javi
- Sun NetBeans
- Eclipse Visual Editor
- Borland Jbuilder

* Drugi generatorji vmesnikov
- xdesigner (Motif)
- Glade Interface Designer (GTK+)
- Qt Designer (Qt)
- Visual Basic, .NET Windows Forms
- Mac Interface Builder

* Napotek: Ne dovoli, da generator sam izvrsi aranziranje
gradnikov. Najprej uporabi absolutno pozicioniranje.




Prednosti in slabosti generatorjev
vmesnikov

* Prednosti
- Dejanski osnovni gradniki, ne le njihove slike
- Vnaprej zgrajene sestavljene podobe

* Slabosti

- Omejen nabor standardnih podob
- “Bogati” graficni vmesniki zahtevajo mnogo kode

(Miller, Course 6.831 Ul Design and Implementation, MIT EECS) a
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